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1.  Primeros pasos y menú principal
Al abrir el sistema se inicia sesión y aparece el menú lateral con todos los módulos. Los módulos por giro
(farmacia, restaurante, hotel…) se activan en Configuración.

•  Abra FACTUREPOS. La primera instalación ya trae cuatro usuarios: admin/admin, cajero/cajero,
almacen/almacen y contabilidad/contabilidad; el administrador solo cambia la clave de cada uno.

•  En la pantalla de ingreso, el botón "adminadmin" entra directo como administrador (usuario admin, clave
admin) para configurar; cambie la clave luego.

•  En la barra lateral están los módulos agrupados. Haga clic en un grupo para desplegarlo. El logo aparece
centrado arriba.

•  El botón de menú de la esquina superior izquierda contrae o expande la barra. Ctrl+Mayús+M hace lo
mismo.

•  Ctrl+K abre el buscador: escriba el nombre de cualquier opción del menú y salte a ella.

•  Ctrl+1 a Ctrl+0 cambian de módulo rápidamente. Dentro de cada módulo, Alt+1…Alt+5 cambian de
sección.

•  Antes de facturar, complete los datos de su empresa en Configuración > Empresa y elija su giro de
negocio en Configuración > Comprobantes.
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2.  Punto de venta
Es la pantalla principal de cobro. Todo se maneja con el teclado para vender rápido. Por defecto cada venta
arranca en Nota de venta (se cambia en Configuración > Comprobantes).

•  Escriba o escanee el código del producto y presione Enter para agregarlo al ticket. Para varias unidades
escriba "3*código".

•  F2 busca un producto por nombre. F3 cambia la cantidad de la línea seleccionada. Ins agrega un artículo
"varios" (descripción y precio a mano); Ctrl+P un artículo común.

•  F4 asigna el cliente (para factura o fiado). F5 cambia entre Boleta, Factura y Nota de venta.

•  F6 agrega bolsas plásticas (con su ICBPER). F11 aplica el precio de mayoreo a la línea.

•  F9 deja el ticket en espera y abre otro (hasta 9 a la vez); F10 recupera un ticket en espera.

•  F12 abre el cobro: efectivo, Yape/Plin, tarjeta o mixto. Confirme; el sistema imprime o guarda el
comprobante y, si es electrónico, lo envía a SUNAT en segundo plano.

•  Después de cobrar: Ctrl+R reimprime el último comprobante y Ctrl+W lo envía por WhatsApp. Ctrl+G
guarda el ticket como cotización; Ctrl+O abre una cotización o pedido para cobrarlo.
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3.  Descuentos en la venta
Puede descontar un monto en soles o un porcentaje, a toda la venta o a un solo producto. Requiere el
permiso "Aplicar descuento".

•  Presione Ctrl+D (o el botón Descuento de la barra) con productos ya agregados.

•  Elija a qué se aplica: a toda la venta o solo a la línea seleccionada (use ↑ ↓ para elegir la línea).

•  Elija cómo: en Porcentaje (%) o en Monto (S/), y escriba el valor.

•  La línea muestra el descuento (p. ej. −10 %), el panel de totales muestra la fila "Descuento" y el total
baja.

•  El descuento por línea se conserva aunque cambie la cantidad. La bolsa plástica no admite descuento.

•  El descuento sale en el ticket y en el A4, y el comprobante electrónico se emite con el precio ya rebajado.
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4.  Factura con detracción (SPOT)
Para servicios y bienes sujetos al SPOT: parte del pago va a su cuenta de detracciones del Banco de la
Nación. Solo aplica a facturas con cliente RUC.

•  Primero configure en Configuración > Empresa su cuenta de detracciones, el medio de pago (Cat. 59) y
el umbral (por defecto S/ 700).

•  Si un producto está marcado como "Sujeto a detracción" (con su código SPOT y tasa), la factura la aplica
sola al venderlo.

•  También puede marcarla a mano: en Ventas, con la Factura y el cliente RUC, presione Ctrl+T (botón
Detracción).

•  Elija el bien o servicio (catálogo 54) y confirme la tasa (%). Verá en pantalla el porcentaje y el monto que
irá al Banco de la Nación.

•  Al cobrar, la factura guarda la detracción y el XML de SUNAT lleva la leyenda, el medio de pago, la
cuenta, el código y el monto.

•  El comprobante impreso muestra el recuadro "Operación sujeta al SPOT" con el monto a pagar (total
menos detracción).

FACTUREPOS · facturepos.com · WhatsApp +51 931 120 102 Página 7



5.  Caja y corte de turno
Cada cajero abre su turno con el dinero inicial y al final hace el corte (arqueo) para cuadrar la caja.

•  Al ingresar, si no tiene turno abierto, el sistema pide el dinero inicial del cajón.

•  Durante el día registre entradas y salidas de efectivo (retiros, pagos) desde este módulo.

•  Al cerrar, elija "Corte de caja": el sistema muestra el efectivo esperado según las ventas y movimientos.

•  Cuente el dinero real e ingréselo; el sistema calcula la diferencia (sobrante o faltante).

•  Guarde el corte. Puede imprimir el reporte del turno.
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6.  Comprobantes electrónicos y cola de SUNAT
Facturas, boletas, notas y guías se firman y se envían a SUNAT solos, en segundo plano. Aquí ve el estado
de cada uno y reintenta los que fallen.

•  Abra Ventas > Comprobantes electrónicos (o Comprobantes pendientes en el menú).

•  Cada comprobante muestra su estado: pendiente, enviado/aceptado, observado o rechazado.

•  El sistema reintenta solo con esperas crecientes (1 min, 5 min, 15 min, 1 h, 6 h). Sin internet, todo queda
en cola y se envía al volver la conexión.

•  Las facturas se envían una por una; las boletas se agrupan en el resumen diario (RC) y se consulta su
ticket.

•  Si SUNAT rechaza uno, verá el motivo; corrija el dato y reenvíe.
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7.  Notas de crédito y notas de débito
Anule o corrija comprobantes ya emitidos con una nota de crédito (07) o modifique montos con una nota de
débito (08).

•  Abra Ventas > Ventas del día y devoluciones, o el menú Comprobantes avanzados > Notas de débito y
bajas.

•  Elija el comprobante y "Nota de crédito": indique el motivo (catálogo 09) y los productos o el monto a
devolver.

•  La nota repone el stock y devuelve el dinero según corresponda; se firma y se envía a SUNAT.

•  Para una nota de débito, elija el comprobante y el motivo (intereses, penalidades…) y el monto a
agregar.

•  Las boletas se anulan por resumen; las facturas por nota de crédito o comunicación de baja.

FACTUREPOS · facturepos.com · WhatsApp +51 931 120 102 Página 10



8.  Retenciones y percepciones
Solo si SUNAT lo designó agente de retención (3 %) o de percepción. Emite el comprobante correspondiente.

•  Actívelas en Configuración > Comprobantes (agente de retención / percepción) y defina sus series.

•  Abra Comprobantes avanzados > Retenciones o Percepciones.

•  En una retención, elija la factura de compra y el sistema calcula el 3 % a retener.

•  En una percepción, elija la venta y el sistema calcula el porcentaje según el régimen.

•  El comprobante se firma y se envía a SUNAT como los demás.
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9.  Clientes
Registro de clientes para facturar, fiar y fidelizar. Se pueden clasificar por tipo.

•  Presione INS (Insertar) para un cliente nuevo. Escriba el DNI o RUC y pulse Enter: el sistema consulta el
nombre en línea (si configuró el token en Consultas).

•  Complete dirección, celular (WhatsApp) y correo. Asigne un tipo de cliente si lo usa.

•  El "Límite de crédito" habilita las ventas al fiado (solo lo cambia un supervisor).

•  Doble clic sobre un cliente abre su ficha para editarla.

•  Desde Finanzas > Cuentas por cobrar vea y cobre los saldos de los clientes.
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10.  Productos y servicios
Catálogo de lo que vende: productos con stock, servicios, kits y presentaciones.

•  INS crea un producto nuevo: nombre, código de barras, precio de venta y (opcional) precio de mayoreo y
stock mínimo.

•  Marque si controla stock, si es pesable (a granel) o si es un servicio.

•  Si el producto está sujeto a detracción, marque "Sujeto a detracción (SPOT)" y elija su código SPOT
(catálogo 54) y la tasa; la factura la aplicará sola.

•  Puede definir presentaciones (unidad, blíster, caja) con su factor y precio, y códigos de barras por
presentación.

•  Los kits/combos agrupan varios productos; al venderlos se descuentan sus componentes.

•  Use el botón "Plantilla" para descargar el formato CSV, complételo en Excel y cárguelo con "Importar…".

•  Las listas de precios permiten precios distintos por cliente o campaña.
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11.  Datos de prueba (demostración)
Para probar el sistema sin capturar tu catálogo real: crea productos de ejemplo y los limpia cuando quieras.
No borra la configuración ni los usuarios.

•  En Configuración > Empresa, junto a "Consultar RUC en SUNAT", o en Configuración > Datos de
prueba.

•  "Crear 30 productos de prueba por rubro" llena el catálogo con 180 productos (abarrotes, ferretería,
farmacia, chifa, electrodomésticos, limpieza) con stock.

•  "Limpiar productos" borra todos los productos y deja el catálogo en cero (conserva clientes, ventas y
configuración).

•  "Limpiar movimientos" borra el kardex y los movimientos de almacén, y deja el stock de todos los
productos en cero.

•  Para un reinicio total (borrar TODO y dejarlo como recién instalado) use Configuración > Mantenimiento
> "Borrar datos de prueba (empezar de cero)".
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12.  Tipos de clientes
Clasifique a sus clientes (mayorista, corporativo, VIP…) para agruparlos y asignarles listas de precios.

•  Abra Clientes > Tipos de clientes (o el menú Clientes).

•  INS crea un tipo con su nombre y descripción.

•  Asigne el tipo en la ficha del cliente (Clientes > Modificar).

•  Úselo para filtrar reportes y para las listas de precios por cliente.
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13.  Inventario y ajustes
Control de existencias del almacén principal: agregar stock, ajustes, productos bajos y kardex.

•  "Agregar a inventario" suma stock inicial o compras rápidas sin proveedor.

•  "Ajustes" corrige el stock por conteo físico, mermas o errores (queda en el kardex).

•  "Productos bajos" lista lo que está en o por debajo del stock mínimo, para reponer.

•  "Kardex (movimientos)" muestra todas las entradas y salidas de un producto.

•  Para llevar stock en varios locales use el módulo Almacenes.
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14.  Stock por almacén
Muestra cuánto hay de cada producto en el almacén principal y en cada depósito o sucursal.

•  Cada columna es un almacén; la última columna es el total del producto.

•  El almacén principal (tienda) es donde se vende y se compra.

•  Use el buscador para filtrar por producto.

•  Desde aquí puede iniciar un Traslado, un Ingreso o una Salida con los botones del pie.
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15.  Ingresos y salidas por almacén
Registra entradas y salidas directas en un almacén (recepción, merma, consumo, conteo). Cambian el stock
total y quedan en el kardex.

•  Elija "Registrar ingreso" o "Registrar salida".

•  Seleccione el almacén (principal, depósito o sucursal) y el producto (F2).

•  Escriba la cantidad y elija el motivo (recepción, merma, consumo, conteo físico…).

•  En un ingreso puede indicar el costo unitario; si lo deja vacío se usa el costo promedio.

•  El sistema no deja sacar más de lo que hay en ese almacén.

•  A diferencia de un traslado (que solo mueve entre almacenes), esto cambia el stock total.
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16.  Almacenes y sucursales
Cree los depósitos y sucursales donde guarda mercadería.

•  INS crea un almacén: nombre, tipo (Depósito o Sucursal), dirección, responsable y teléfono.

•  El almacén principal no se crea: es la tienda donde se vende y se compra.

•  Para mover mercadería use Traslados; para entradas/salidas directas use Ingresos y salidas.

•  Nota: las ventas siempre salen del almacén principal (este sistema atiende una caja).
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17.  Kardex valorizado
El kardex de cada producto con su costo: entradas, salidas y saldo valorizado, útil para la contabilidad y el
inventario.

•  Abra Inventario > Kardex valorizado.

•  Elija el producto y el rango de fechas.

•  Cada movimiento muestra cantidad, costo unitario y saldo (cantidad y valor).

•  Expórtelo a Excel o PDF para su contador.
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18.  Cotizaciones y pedidos
Prepare cotizaciones y pedidos que luego se cobran en el punto de venta.

•  Cree una cotización o pedido con sus productos, cliente y fecha de entrega.

•  Imprima o envíe la cotización al cliente.

•  Cuando el cliente acepte, cárguela en Ventas (Ctrl+G cotización, Ctrl+O pedido) y cobre.

•  Al cobrarla queda marcada como vendida y enlazada a la venta.
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19.  Preventa: oportunidades de venta
Embudo comercial para dar seguimiento a posibles ventas por etapas.

•  INS registra una oportunidad: cliente o prospecto, qué quiere vender y monto estimado.

•  Mueva la oportunidad por etapas (prospecto, contactado, cotizado, negociación, ganada/perdida).

•  Registre seguimientos (llamada, visita, WhatsApp) con la próxima acción.

•  El embudo muestra el monto por etapa y el pronóstico ponderado por probabilidad.

•  Con "Pasar a contrato" convierte una oportunidad ganada en un contrato.
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20.  Contratos
Contratos con clientes (servicio, alquiler, suministro) con vigencia y avisos de vencimiento.

•  INS crea un contrato: cliente, objeto, fechas de inicio y fin, monto y periodicidad.

•  Adjunte el contrato firmado (PDF o imagen) para tenerlo a mano.

•  El sistema avisa cuando un contrato entra en su plazo de vencimiento.

•  Renueve o resuelva el contrato con los botones del pie.
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21.  Compras y gastos
Registro de compras a proveedores, gastos, cuentas por pagar y proveedores.

•  INS registra una compra: proveedor, tipo y número de comprobante, productos y costos.

•  Al guardar, la mercadería entra al inventario y se recalcula el costo promedio.

•  Registre el pago total o a cuenta; lo pendiente queda en Cuentas por pagar.

•  Los gastos (luz, agua, alquiler) se registran para el flujo de caja y la contabilidad.

•  En Proveedores administre los datos de sus proveedores.
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22.  Órdenes de compra
Pedidos formales al proveedor antes de la compra; el sistema sugiere qué reponer.

•  INS crea una orden de compra con el proveedor y los productos a pedir.

•  El sistema puede sugerir productos según el stock bajo.

•  Imprima o exporte la orden en PDF y envíela al proveedor.

•  Cuando llegue la mercadería, reciba la orden convirtiéndola en compra.
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23.  Solicitud de cotización a proveedores
Pida precios a varios proveedores, compárelos y elija el mejor.

•  Cree una solicitud con los productos a cotizar y envíela (PDF) a los proveedores.

•  Registre la oferta (precios) que responde cada proveedor.

•  Use "Comparar y adjudicar": el sistema marca el precio más bajo de cada producto.

•  Adjudique la mejor oferta y se genera la orden de compra automáticamente.
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24.  Devolución a proveedor
Devuelva mercadería al proveedor (dañada, vencida, error de despacho).

•  INS registra la devolución: proveedor, compra de origen (opcional) y motivo.

•  Agregue los productos y cantidades; si usan lote, elija de qué lote sale.

•  La mercadería sale del inventario y queda en el kardex.

•  Cuando el proveedor emita su nota de crédito, regístrela para descontarla de lo que le debe.
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25.  Guías de remisión electrónicas
Sustente el traslado de mercadería con guía de remisión remitente (serie T) o transportista (serie V).

•  INS crea una guía remitente; Ctrl+V la genera desde una venta.

•  Complete motivo, peso, puntos de partida y llegada, y el transporte (privado o público).

•  En transporte privado elija el vehículo y conductor (F7 y F8); puede guardarlos como frecuentes.

•  Emita la guía; se firma y se envía a SUNAT por la API (si configuró las credenciales GRE).

•  Imprima la representación con su código QR desde "Ver / imprimir".
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26.  Transportistas, conductores y vehículos
Registre los datos de transporte para reutilizarlos en las guías de remisión.

•  Abra el menú Guías de remisión > Transportistas, Conductores o Vehículos.

•  En Transportistas guarde la empresa de transporte (RUC y N.º de registro MTC).

•  En Conductores guarde nombre, documento y licencia; en Vehículos la placa, TUC y placa secundaria.

•  Al hacer una guía, elija el conductor y el vehículo de la lista en lugar de escribirlos cada vez.
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27.  Series y números de serie / IMEI
Controle productos por número de serie o IMEI (celulares, electrodomésticos).

•  En este módulo registre las series de cada unidad que ingresa.

•  Al vender ese producto, el sistema pide elegir la serie (o escanee el IMEI en la caja).

•  El número de serie sale impreso en el comprobante.

•  Si anula la venta, la serie vuelve a quedar disponible.
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28.  Finanzas
Bancos y cuentas, ingresos y egresos, flujo de caja y cuentas por cobrar/pagar.

•  En "Bancos y cuentas" cree sus cuentas (caja, banco, billetera) y asócieles los medios de pago.

•  Los cobros, pagos y gastos del sistema alimentan solos el saldo de cada cuenta.

•  Registre ingresos y egresos manuales (aportes, préstamos, comisiones) cuando haga falta.

•  "Flujo de caja" resume de dónde entra y a dónde sale el dinero.

•  Vea las cuentas por cobrar (clientes) y por pagar (proveedores).

FACTUREPOS · facturepos.com · WhatsApp +51 931 120 102 Página 31



29.  Crédito bancario
Registre préstamos del banco con su cronograma de cuotas.

•  INS registra el crédito: entidad, cuenta donde se depositó, monto, TEA y número de cuotas.

•  El sistema calcula el cronograma (cuota fija, método francés) y el desembolso entra a la cuenta.

•  En "Cronograma" pague cada cuota; el egreso se registra solo en Finanzas.

•  El sistema avisa las cuotas por vencer.
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30.  Activos fijos
Registro de bienes (equipos, vehículos, muebles) con depreciación mensual.

•  INS registra el activo: descripción, categoría, costo sin IGV y fecha de inicio de uso.

•  El sistema aplica la depreciación lineal con las tasas máximas de la ley.

•  Puede anotar el pago del activo para que salga en Finanzas.

•  Dé de baja el activo cuando se venda, se pierda o quede obsoleto.
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31.  Reportes y tablero
Tablero del negocio y reportes de ventas, IGV y productos.

•  El Dashboard muestra los indicadores del día y del periodo.

•  "Registro de ventas" lista los comprobantes emitidos; expórtelo a Excel o PDF.

•  "Resumen de IGV" ayuda con la declaración.

•  "Productos más vendidos" muestra el ranking del periodo.

•  Use el filtro de fechas para acotar cualquier reporte.
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32.  Contabilidad
Asientos generados de sus ventas, compras y gastos; libro diario, mayor, balance y PLE.

•  Los asientos se arman solos desde ventas, compras, cobros, pagos y gastos.

•  Revise el Libro diario, el Libro mayor y el Balance de comprobación.

•  Agregue asientos de ajuste cuando su contador lo indique.

•  Genere el PLE del Registro de Ventas (14.1) para SUNAT.

•  Revise el plan de cuentas y las cuentas configuradas con su contador.
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33.  Comisiones de vendedores
Calcule y liquide las comisiones de los vendedores por sus ventas del periodo.

•  Defina las reglas en Contabilidad > Reglas de comisión (porcentaje general o por categoría).

•  Abra Contabilidad > Comisiones de vendedores y elija el periodo.

•  El sistema calcula la comisión de cada vendedor según sus ventas.

•  Liquide el periodo; el egreso queda registrado en Finanzas.
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34.  Exportar a sistema contable
Exporte los asientos con las columnas del importador de sistemas contables (tipo CONCAR).

•  Elija el periodo con el filtro de fechas.

•  Use el botón Excel para descargar la hoja con los asientos.

•  Los subdiarios (05 ventas, 11 compras, 01 caja, 35 ajustes) y la numeración van listos.

•  Revise con su contador los subdiarios y cuentas antes de importar.
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35.  Restaurante
Módulo para restaurantes: mesas, comandas, cocina y para llevar. Se activa en Configuración.

•  En "Salón y mesas" abra una mesa y tome la comanda (los platos que pide el cliente).

•  La comanda se envía a "Cocina" para su preparación.

•  Para llevar o delivery se atienden sin mesa.

•  Al cobrar, la comanda se carga en el punto de venta y se emite el comprobante.

•  Configure las mesas y áreas en "Configurar mesas".
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36.  Farmacia (DIGEMID)
Módulo para boticas y farmacias: catálogo DIGEMID, lotes con vencimiento y venta por fracción. Se activa en
Configuración.

•  Cree medicamentos con sus datos DIGEMID (principio activo, registro sanitario, laboratorio).

•  Importe el catálogo DIGEMID para completar los datos automáticamente.

•  Registre lotes con su fecha de vencimiento; el sistema vende primero los que vencen antes (FEFO).

•  Consulte vencimientos, vencidos y el libro de sustancias fiscalizadas.

•  Venda por unidad, blíster, caja o fracción según las presentaciones del producto.
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37.  Fidelización y bonos
Puntos, monedero, tarjetas de regalo, promociones y bonos de vendedores. Se activa en Configuración.

•  Los clientes acumulan puntos y saldo de monedero según sus compras.

•  Cree promociones y descuentos por producto, categoría o campaña.

•  Venda y controle tarjetas de regalo.

•  Configure los bonos de vendedores y liquídelos por periodo.

FACTUREPOS · facturepos.com · WhatsApp +51 931 120 102 Página 40



38.  Hoteles
Módulo de hospedaje: rack de habitaciones, reservas y estadías. Se activa en Configuración.

•  En el "Rack" vea el estado de cada habitación (libre, ocupada, limpieza).

•  Registre reservas e ingresos de huéspedes con sus datos.

•  Cargue los consumos a la habitación durante la estadía.

•  Al hacer el check-out, lo pendiente se cobra en el punto de venta.

FACTUREPOS · facturepos.com · WhatsApp +51 931 120 102 Página 41



39.  Suscripciones
Cobros recurrentes: gimnasios, colegios, internet, mantenimiento. Se activa en Configuración.

•  Cree planes con su precio y periodicidad (mensual, anual…).

•  Suscriba a un cliente a un plan; para colegios registre grado y sección del alumno.

•  En "Por cobrar" vea los cobros vencidos y próximos; recuérdelos por WhatsApp.

•  Al cobrar, la suscripción se registra y se calcula el próximo cobro.
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40.  Trámite documentario
Mesa de partes: registra expedientes y los deriva entre áreas. Se activa en Configuración.

•  Defina los tipos de trámite con su área inicial, plazo y requisitos.

•  INS registra un expediente: remitente, asunto y tipo de trámite.

•  Derive el expediente entre áreas y cambie su estado (en trámite, observado, atendido).

•  Consulte la hoja de ruta de cada expediente y las estadísticas por tipo y área.
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41.  Producción
Fabricación con recetas, maquinaria, operarios y embalaje. Se activa en Configuración.

•  Cree recetas con los insumos y el rendimiento del producto terminado.

•  INS planifica una orden de producción; elija la máquina y el operario.

•  Al terminar la orden, se descuentan los insumos y entra el producto terminado con su costo.

•  Registre el embalaje de lo producido (bultos y unidades por bulto).
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42.  Servicio técnico
Órdenes de reparación con recepción del equipo y ticket. Se activa en Configuración.

•  INS registra una orden: cliente, equipo, falla reportada y accesorios.

•  Entregue al cliente el ticket de recepción.

•  Registre el diagnóstico y el trabajo realizado.

•  Al entregar el equipo reparado, cobre el servicio en el punto de venta.
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43.  Configuración del sistema
Datos de la empresa, comprobantes, SUNAT, impresión, WhatsApp, consultas y contabilidad. Ctrl+Tab
cambia de pestaña, F12 guarda.

•  Empresa: RUC, razón social, dirección, logo y la cuenta de detracciones (SPOT) con su medio de pago y
umbral. Es lo primero que debe completar.

•  Comprobantes: series de boleta/factura, IGV, ICBPER, el comprobante por defecto en Ventas (Nota de
venta, Boleta o Factura) y qué giros se activan (farmacia, restaurante, hotel…).

•  SUNAT: usuario SOL, clave, certificado digital y ambiente (BETA para pruebas, PRODUCCIÓN para
emitir de verdad).

•  Impresión: tamaño de ticket (58/80 mm) o A4 e impresora.

•  WhatsApp: para enviar comprobantes por WhatsApp. Consultas DNI/RUC: token de apiperu.dev (viene
uno cargado por defecto).

•  Contabilidad: cuentas contables que usa el sistema.

•  Datos de prueba: cree o limpie productos de demostración. Mantenimiento: respalde, restaure o
"empiece de cero", y descargue este manual (Empresa).
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44.  Certificado y prueba en SUNAT BETA
Antes de emitir de verdad, valide su certificado y configuración enviando una factura al ambiente de pruebas
de SUNAT.

•  En Configuración > SUNAT, cargue su certificado .pfx con "Elegir archivo .pfx…" y escriba su clave.

•  Para pruebas puede usar un certificado autofirmado (BETA no valida la cadena); en producción necesita
uno de una entidad acreditada.

•  Pulse "Probar certificado y configuración" para revisar que la firma y los datos estén correctos.

•  Pulse "Enviar factura de prueba a SUNAT BETA…" y escriba el usuario y clave SOL de prueba
(MODDATOS): el sistema envía una factura ficticia y muestra la respuesta de SUNAT.

•  Cuando todo salga aceptado, cambie el ambiente a PRODUCCIÓN y sus credenciales reales para emitir
en serio.
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45.  Licencia y activación
El sistema tiene 7 días de prueba por equipo. Después se bloquea hasta activarlo con el proveedor.

•  Durante los 7 días de prueba el sistema funciona completo.

•  Al vencer, aparece la pantalla de activación con el código de su equipo y los datos de contacto.

•  Comuníquese con FACTUREPOS (WhatsApp +51 931 120 102). Le dictarán un código de 6 dígitos.

•  Escriba el código y presione Activar. La activación es permanente en ese equipo.

•  El código cambia cada 30 segundos: escríbalo apenas se lo dicten.
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